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Kundeninformationen tliber die Ausfiihrungsgrundsatze fiir
Privatkunden

Die Bank ermdglicht ihren Kunden die Ausflhrung der Auftrage fur den Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten nach den folgenden Grund-
satzen:

A. Vorrang der Weisung des Kunden

Eine ausdruckliche Weisung des Kunden hat stets Vorrang vor der Ausfiihrung eines Auftrages gemaB den in Abschnitt B dargestellten Ausfuh-
rungsgrundsatzen der Bank.

Sofern eine Kundenweisung vorliegt, wird der Auftrag entsprechend der Weisung ausgefihrt. In diesem Fall finden die in Abschnitt B dar-
gestellten Ausfliihrungsgrundséatze keine Anwendung.

B. Grundsé&tze der Bank zur bestméglichen Ausfiihrung von Kundenauftragen

I. Kommissionsgeschifte

Bei Kommissionsgeschéften gemaB Nr. 1 (2) der Sonderbedingungen firr Wertpapiergeschéfte beauftragt die Bank die DZ BANK, ein Ausfiihrungs-
geschaft abzuschlieBen.

Zur Sicherstellung der bestmoglichen Ausfliihrung von Kundenauftrégen hat die Bank die Kriterien

Preis des Finanzinstrumentes,

mit der Auftragsausfiihrung verbundene Kosten,

Geschwindigkeit der Ausfuihrung,

Wahrscheinlichkeit der Ausfihrung und Abwicklung des Auftrages,

Umfang des Auftrages,

Art des Auftrages und

sowie qualitative Faktoren, wie z. B. Handelszeiten der einzelnen Ausfiihrungsplitze, Uberwachung des Handels, Zugang zu Handelsplét-

zen und Bereitstellung von Handelstechniken

unter Berucksichtigung der Merkmale des Kunden, des Kundenauftrages und des Finanzinstrumentes wie aus der folgenden Tabelle zu entnehmen
gewichtet:

Kriterium Gewichtung*

Preis 45 %
Kosten 40 %
Wahrscheinlichkeit der Abwicklung 15 %

*Alle tibrigen Kriterien wurden mit 0 % gewichtet.

Die Bank leitet alle Kundenauftrage in allen Kategorien von Finanzinstrumenten zur Ausfiihrung an einem Ausflihrungsplatz an die DZ BANK
weiter. Die Ausfuhrungsgrundsatze und Ausfihrungsplatze der DZ BANK kénnen Sie unter www.dzbank.de einsehen.

Durch die Weiterleitung an die DZ BANK ist gewahrleistet, dass bei der Ausfiihrung von Kundenauftrdgen unter Bertcksichtigung der von der
Bank vorgenommenen Gewichtung gleich bleibend die bestméglichen Ergebnisse erzielt werden.

Die Ausfiihrung von Kundenauftrdgen tber die DZ BANK erméglicht durch die Bereitstellung von auf die Bank abgestimmten, standardisierten
Prozessen eine effektive und kostenglinstige Ausfiihrung, Abwicklung bzw. Abrechnung von Wertpapier- und Derivategeschaften. Im Rahmen des
arbeitsteiligen Zusammenwirkens stellt die DZ BANK der Bank auch die notwendige Infrastruktur und Dienstleistungen zur Verfigung. Durch die
Bundelung dieser Faktoren werden Kostenvorteile bei der Ausfiihrung, Abwicklung und Abrechnung von Auftrégen erzielt.

Die Grundsétze zur Auftragsausfihrung der DZ BANK spiegeln die bestmdgliche Auftragsausfuhrung aus Sicht der Bank wider. Die Bank stellt die
regelmaBige Uberwachung der Einhaltung ihrer Grundsétze zur Auftragsausfiihrung durch die DZ BANK sicher.

Il. Méglichkeit der Ausfiihrung von Kundenauftragen auBBerhalb eines Handelsplatzes

Nach den Ausfuihrungsgrundsatzen der Bank kénnen Kundenauftrége auch auBerhalb eines organisierten Marktes bzw. Handelsplatzes (z. B. regu-
lierter Markt an deutschen Borsen) oder eines multilateralen Handelssystems (z. B. Freiverkehr an deutschen Borsen) oder eines organisierten Han-
delssystem ausgefuhrt werden.
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l1l. Ausgabe und Riicknahme von Anteilen an Investmentvermégen (Investmentfonds)

Die Ausgabe und Ruicknahme von Anteilen an Investmentvermégen (Investmentfonds) zum von der Kapitalverwaltungsgesellschaft festgelegten
Ausgabe- bzw. Riicknahmepreis unterliegen den speziellen Regelungen des Kapitalanlagesetzbuchs. Damit wird sichergestellt, dass Kunden ihre
Anteile an Investmentvermdgen (Investmentfonds) zu marktgerechten Preisen erwerben und zuriickgeben kénnen.

IV: Riicknahme bankeigener Inhaberschuldverschreibungen

Die Riicknahme bankeigener Inhaberschuldverschreibungen erfolgt im Festpreisgeschéft.

lhre
Dortmunder Volksbank

Anlage
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Anlage
Ausfihrungsplatze
(Stand: Dezember 2017)

Aktien Kommission DZ BANK AG
Schuldverschreibungen Kommission DZ BANK AG
Optionsscheine Kommission DZ BANK AG
Zertifikate Kommission DZ BANK AG
Bezugsrechte' Kommission DZ BANK AG
Exchange trade funds (ETF) Kommission DZ BANK AG
Exchange traded notes Kommission DZ BANK AG
Exchange traded commodities Kommission DZ BANK AG
Strukturierte Finanzprodukte Kommission DZ BANK AG
Zinsderivate Kommission DZ BANK AG
Kreditderivate Kommission DZ BANK AG
Wahrungsderivate Kommission DZ BANK AG
Aktienderivate Kommission DZ BANK AG

! siehe auch § 15 der Sonderbedingungen fiir das Wertpapiergeschaft
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